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MERHABA
Global alanda kariyer gelişiminizin 
ilk adımına hoş geldiniz!

Digital Marketing Institute (DMI) olarak, dünya çapında 

125.000'den fazla DMI Üyesi ve eğitim içeriklerimize 

rehberlik yapan Dünyanın Önde Gelen Sektör Liderleri ile, 

dijital pazarlama alanında kariyerinizde gelişme, ilerleme ve 

büyümede sizleri bir adım öne taşıyoruz. 

Eğitimlerimizde size kapsamlı dijital pazarlama bilgi ve becerileri 

sağlamakla kalmayıp uluslararası alanda bilinen ve geçerliliği 

kabul edilmiş DMI Sertifikası ile global çapta bir kariyer inşa 

etmek için en önemli adımlarınızı atmanıza yardımcı oluyoruz. 

Bize katılın.
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PROFESYONEL 
HAYATTAKİ ENGELLER
21. yüzyılda profesyonel hayatta karşımıza çıkan en büyük zorlukların başında

hızla değişen dijital dünyada güncel kalabilmek ve global alanda başarılı

olmak geliyor. Kariyer hedefleriniz net olsa bile, bu karmaşık, yoğun ve

dinamik dünyada, doğru araçları kullanmadan doğru adımları atmak oldukça

zor.

Ayrıca, artık sadece “yetenekleriniz veya neler bildiğiniz” değil, “dünyanın da 

yeteneklerinize ve uzmanlığınıza tanık olması” ve bunun iletişimini doğru 

yapabilmek oldukça önemli. 

Digital Marketing Institute ile kariyerinizin gelişimi için doğru araçlarla 

global dünyada adınızı duyurmaya hazırlanın!

%95
Sertifikalı Üyelerimizin % 95'i 

halihazırda birer meslek sahibi

Üyelerimizin % 81'i sertifikalarını 

aldıktan sonra terfi etti

%88
Üyelerimizin% 88'i üst düzey veya 

yönetim düzeyinde çalışıyor
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Digital Marketing Institute eğitimlerimizi, halihazırda 

bu işi yapan uzmanlardan ve endüstri liderlerinden 

alınan içgörülerle oluşturduk. Alanında uzman 

pazarlama profesyonellerinin hazırladığı eğitim 

içeriklerimiz ve uygulamalarımızla devamlı 

yenilenen dijital dünyada, sürekli güncel kalmanızı 

sağlıyoruz. 

Herhangi bir eğitimimize kayıt olduğunuz andan 

itibaren, bir DMI Üyesi olarak, Continuous 

Professional Development (CPD), yani Sürekli 

Kariyer Gelişimi Programı'mızın da bir parçası 

oluyorsunuz.

CPD ile, ihtiyaçlarınız ve hedefleriniz değiştikçe, bu doğrultuda 

yeni içgörüler edinin, becerilerinizi geliştirin. Sektörün en iyi 

fırsatlarından ilk siz haberdar olun. Daima güncel kalın.

DMI Sertifikasyonu, sadece tüm dünyada 

bilinmekle kalmayıp aynı zamanda küresel 

standardı da belirliyor. DMI tek bir dijital pazarlama 

standardı kapsamında, diğer tüm sertifika 

kuruluşlarından daha fazla sayıda sertifikalı 

profesyonel barındırıyor. Biz, işimizi çok iyi 

yaptığımızı biliyoruz - ama daha da önemlisi, 

sektörün en önemli oyuncuları da işimizi çok iyi 

yaptığımızı biliyor!

Sıra sizde.

HER ZAMAN    
BİR ADIM ÖNDE OLUN
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DMI Sertifikası, kariyerinizi doğru araçlar 

yardımıyla geliştirmenize, global alanda iş 

fırsatları yakalamanıza ve kendinizi sürekli 

güncel tutmanıza destek olur.

Dünyaca başarısı kanıtlanmış metodolojisiyle, DMI 

Sertifika sistemi, gerçek bilgi ve uzmanlığın 

tanınması ve ödüllendirilmesini sağlar. 90’dan fazla 

ülkede faaliyet gösteren büyük uluslararası 

markalar, eğitim şirketleri ve üniversiteler 

tarafından kabul görmektedir. 

NEDEN
SERTİFİKA ALINMALI?

DMI Sertifikası:

Ɉ Doğru kitlelere doğru iletişimi yapmanız 

için gereken araç, bilgi ve yetenekleri 

sağlar.

Ɉ Size global dünyanın kapılarını 

açar. Önemli oyunculara uzmanlık 

alanlarınızı ve neler yapabileceğinizi 

gösterir.

Ɉ Dilediğiniz ülkede farklı iş fırsatları 

yakalamanıza yardımcı olur.

Ɉ Dünya çapında geçerlidir ve global 

alandaki diğer sertifikasyon/

yeterlilik yapılarına uyum sağlar.

Ɉ Size henüz farkında olmadığınız, 

fakat büyük potansiyelini kariyeriniz 

boyunca keşfedeceğiniz yetenekler 

sağlar.



digitalmarketinginstitute.com

Ɉ Dijital pazarlama alanını keşfetmek

isteyen Geleneksel Pazarlama 

Profesyonelleri ve bu alanda daha 

cesur ve büyük adımlar atmak 

isteyen Dijital Pazarlamacılar

Ɉ İşletmelerini büyütmek ve
uluslararası pazarlara açılmak 
isteyen Girişimciler

DMI PRO SERTİFİKASI 
 KİMLER İÇİN?

Ɉ Pazarlama dünyasındaki dijital

dönüşüm ve trendlerden haberdar 

olmak isteyen CEO, CXO ve GM ve 

benzeri rollerdeki profesyoneller

Ɉ Dijital pazarlama alanında bilgilerini 

geliştirmek isteyen Ürün Yöneticisi, 

Tasarımcı, IT Müdürü ve Marka 

Yöneticisi konumundaki 

profesyoneller

Ɉ Kariyerlerinin başında olup Dijital

Pazarlama alanında kariyer 

yapmak isteyen Yeni Mezunlar

Ɉ Dijital Pazarlama dünyasına girerek 

Kariyer Değişikliği Yapmak 

İsteyenler

Ɉ Müşterilerinin büyümesini

hızlandırmak için Dijital 

Pazarlama bilgilerini geliştirmek 

isteyen Danışmanlar/Ajanslar
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DMI PRO SERTİFİKA 
EĞİTİMİNDE     

NE ÖĞRENECEĞİM?
Ɉ Web Sitesi/Mobil Uygulama

Etkileşim Yönetimi: 
- Doğru medya kanalını kullanarak

etkileşim yönetimi

- Arama Motoru Optimizasyonu

(Search Engine Optimization- SEO)

- Mobil Pazarlama kampanyalarının

oluşturulması ve yönetimi

DMI PRO 
Sertifikası 

Eğitimlerimizde 
yandaki konuları 

detayları ile 
uygulamalı 

olarak ele 
alıyoruz;

Pay-Per-Click (PPC) kampanyalarının 

oluşturulması ve yönetimi 

İlgi çekici Display reklam 

kampanyalarının oluşturulması ve 

yönetimi

Efektif E-mail Pazarlaması 

kampanyalarının oluşturulması ve 

yönetimi

Ɉ Sosyal Medya Yönetimi (Planlama,

Ölçme ve Optimize Etme)

Ɉ İşletmenize ve ihtiyaçlarınıza uygun Dijital

Pazarlama Stratejisinin Oluşturulması ve 

yönetimi

Ɉ 

Ɉ 

Ɉ 



EĞİTİM 
MODÜLLERİ
Dijital dünyada zeki ve yetenekli bir oyuncu olmanız için size 

ihtiyacınız olan tüm araçları sunuyoruz. Modülleri 

tamamladığınızda, tek başınıza etkili bir dijital pazarlama stratejisi 

geliştirmek için gerekli donanıma sahip olacaksınız. Eğitim 

modüllerimiz, Sertifikalı Dijital Pazarlama Uzmanı olarak sahip 

olacağınız bilginin ve kariyerinizin temel yapı taşlarını 

oluşturmaktadır.

İşte öğrenecekleriniz:

1. Dijital Pazarlamaya Giriş

2. İçerik Pazarlaması

3. Sosyal Medya Pazarlaması

4. Arama Motoru Optimizasyonu
(SEO)

5. Google Reklamları ile Paid Search
(PPC) Yönetimi

6. Display ve Video Reklamcılık

7. Email Pazarlaması

8. Web Sitesi Optimizasyonu

9. Google Analytics ile Data Analizleri

10. Dijital Pazarlama Stratejisi

YENİ        2021 için Yenilikler - 8 Yeni Soft Skills Dersi 
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Dijital Pazarlama tam olarak nedir? Müşterilere nasıl ulaşılır? Dijital ve 

geleneksel medya, her kanalda eksiksiz çalışan kampanyalar yaratmak 

için nasıl birlikte çalışır?

Oldukça anlaşılır, uygulanabilir ve aksiyon alınabilir bu eğitim modülünde, 

tüm Dijital Pazarlama kavramları, temel ilkeleri ve uygulamalarının yanı 

sıra müşteri deneyimi yolculuğu ve aşamalarını ele alıyoruz.

Dijital Pazarlamanın Temel Esasları

↗ Inbound ve Outbound Pazarlama Stratejileri

↗ Dijital Medya Örnekleri

↗ Geleneksel Pazarlama ve Dijital Pazarlama

    Arasındaki Farklılıklar

↗ DMI’nın 3i Metodolojisinin Esasları

↗ Dijital Kanallar

Hedeflerin Geliştirilmesi

↗ SMART (Specific, Measurable, Accepted,

    Realistic, Timely) Metoduyla Hedef Belirleme

Proje Yönetimi

↗ Etkili Proje Yönetiminin Faydaları

↗ Ortak Proje Yönetimi Görevleri

↗ Proje Yönetimi Beceri Setleri

↗ 7 Adımda Proje Yönetimi

Müşteri İletişimi

↗ Müşteri Deneyimi Yolculuğu

↗ Beş Pazarlama Fonksiyonu

↗ 360 Derece Dijital Pazarlama Kampanyaları

↗ Pazarlama Fonksiyonları ve Müşteri Deneyimi

Yolculuğu Aşamaları

↗ Dijital Pazarlamanın Kavramları, Esasları,

Prosedürleri ve Araçları

DİJİTAL 
PAZARLAMAYA 
GİRİŞ

Modüldeki Konu Başlıkları:

Zamanı Verimli Şekilde Yönetme

↗ Taleplerle Verimli Bir Şekilde Başa Çıkmanın

Yolları

↗ Verimli Zaman Yönetiminin Faydaları

↗ Acil ve Önemli Görevler Arasında Ayrım Yapma

↗ Başarısı Kanıtlanmış Uygulamalar

↗ Zaman Tasarrufu Stratejileri

↗ Önemsiz İşleri Eleme

YENİ

Dijital Araştırma

↗ Kitle Araştırması

↗ Sosyal Dinleme Platformları

↗ Sosyal Dinleme ve Kitle Araştırma Araçları

YENİ



digitalmarketinginstitute.com

2
Dijital pazarlamayı geleneksel pazarlamadan ayıran en güçlü özelliklerin 

başında, veri odaklı ve kolaylıkla ölçülebilir olmasıdır. Verilerden elde edilen 

içgörülerle, doğru zamanda ve doğru kanallar aracılığıyla müşterilerilerinizle 

iletişime geçebilir, onları ilgilendiren içerikler sunabilirsiniz. Daha da önemlisi, 

hangi kampanyaların daha iyi çalıştığını kolaylıkla ölçebilir ve böylece 

müşterilerinizle en optimum iletişimi kurabilirsiniz.

İçerik Pazarlaması Kavramları ve Stratejisi

↗ İçerik Pazarlamasının Faydaları

↗ Etkili İçeriklerin Nitelikleri

↗ İçerik Türleri

↗ Müşteri Deneyimi Yolculuğuna Uygun İçerik
Oluşturma 

↗ Topluluk Yönetimi

↗ İçerik Pazarlaması Stratejisi

İçerik Araştırmaları Aracılığıyla Fırsat Yakalama 

↗ Web Sitesi Hosting Seçenekleri

↗ Sosyal Dinleme

↗ Rakip İçerik Analizi

↗ İçerik Denetimi

İçerik Pazarlaması Planı Oluşturma

↗ İçerik Pazarlaması Hedefleri

↗ İşletme Hedefleri Doğrultusunda İçerik
Oluşturma 

↗ Müşteri Personaları

↗ İçerik Başlıkları ve Konuları

↗ İçerik Takvimi

↗ İçerik Yönetim Sistemleri

İçerik Oluşturma ve Düzenleme

↗ İçerik Paydaşları

↗ İçerik Türleri ve Formatları

↗ İçerik Araçları

↗ İçerik Oluşturma ve Düzenleme

↗ İçerik Oluşturmada Örnek Uygulamalar

↗ Marka Bileşenleri

↗ İhtiyaca özel içerik üretimi

İçerik Yayınlama ve Dağıtma

↗ İçerik Platformları

↗ İçerik Yayma Stratejisinin Zorlukları ve Faydaları

↗ İçerik Planlaması Teknikleri ve Araçları

↗ İçerik Tanıtım Stratejileri

Metrikler ve Performans

↗ İçerik Pazarlaması Yatırım Getirisi (ROI)

↗ İçerik Pazarlaması Metrikleri

↗ Metrikler ve İçerik Pazarlaması Stratejisi

Yaratıcılığı Arttırma

↗ Fikir ve Çözüm Üretmek

↗ Yaratıcılığın Önündeki Engelleri Kaldırmak için
Taktikler 

↗ Başarısız Fikirleri Ayırt Etmek

İÇERİK 
PAZARLAMASI 
YÖNETİMİ
Modüldeki Konu Başlıkları:

YENİ
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Markanızın doğru platformlarda, net bir iletişimle kendini gösteren bir şekilde kitlenizle 

buluşması oldukça önemli. Bu modülümüzde, sosyal medya pazarlamasının genel hatlarına 

değinmekle kalmayıp, nasıl kitlenizin ilgisini çekecek ve onları etkileşime geçirecek bir 

sosyal medya deneyimi sunacağınızı da anlatıyoruz. 

Markanızın etrafında kitlenizi nasıl etkileşime geçirip büyüteceğinizi öğrenin, takipçilerinize 

ilgilerini çeken içerikler verin. Sosyal Medya Pazarlaması stratejinizi Satın Alınmış (paid 

media) Pazarlama ile bir tık daha ileriye taşıyın.

Dijital Pazarlamada Kullanılan Temel Sosyal 

Platformlar

↗ Sosyal Medya Pazarlamasının Faydaları

↗ Sosyal Medya Pazarlamacısının Sorumlulukları

↗ Müşteri Deneyimi Yolculuğunun Aşamaları

↗ Etkili Sosyal Medya Platformları

↗ Temel Terminoloji

İşletmeler için Sosyal Medya Deneyimi 

Oluşturma

↗ Sosyal Medya Hesap Yönetiminde Örnek

    Uygulamalar 

↗ İşletmeler için Facebook

↗ İşletmeler için Twitter

↗ İşletmeler için LinkedIn

↗ İşletmeler için Instagram

↗ İşletmeler için Snapchat

Kitleyi Büyütme ve Etkileşim Sağlama

↗ Topluluk Yönetimi Teknikleri ve Örnek Uygulamalar

↗ İçerik Paylaşımında Örnek Uygulamalar

↗ Hikaye Paylaşımında Örnek Uygulamalar

↗ Video İçeriklerinde Örnek Uygulamalar

↗ Hashtag Kullanımında Örnek Uygulamalar

↗ Twitter İçeriklerinde Örnek Uygulamalar

↗ LinkedIn İçeriklerinde Örnek Uygulamalar

↗ Instagram İçeriklerinde Örnek Uygulamalar

↗ Snapchat İçeriklerinde Örnek Uygulamalar

Sosyal Medya Kampanyaları Oluşturma ve 

Optimize Etme

↗ Kampanya Kurulumu

↗ Facebook ve Instagram Business Manager

↗ Twitter Reklam Yöneticisi

↗ LinkedIn Kampanya Yöneticisi

↗ Snapchat Reklam Yöneticisi

Veri Odaklı Kitle ve Kampanya Analizleri

↗ Kampanya Araçları Analizleri

↗ Facebook Araçları ve Kampanya Analizleri

↗ Twitter Araçları ve Kampanya Analizleri

↗ LinkedIn Araçları ve Kampanya Analizleri

↗ Instagram Araçları ve Kampanya Analizleri

↗ Snapchat Analizleri ve Kampanyaları

SOSYAL MEDYA 
PAZARLAMASI 
YÖNETİMİ
Modüldeki Konu Başlıkları:
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Markanızın bulunur ve görünür olması- ve bunu sizin sağlamanız- çok 

önemli. Bu da Arama Motoru Optimizasyonu ile, yani markanızın ilk 

Google sayfasında ve listede üst sıralarda yer alması ve böylece akıllarda 

yer edinmesiyle mümkün.  

Bu modülümüzde, SEO yönetiminde ne tür anahtar kelimelere 

odaklanmalı, hangi tür içerik çeşitleri ilgi çeker, etkileşim nasıl arttırılır gibi, 

ziyaretçilerinizi müşterilere dönüştürecek püf noktalarına değiniyoruz.

SEO’nun Temel Esasları

↗ Ücretli ve Organik Arama

↗ Temel SEO Bileşenleri

↗ Arama Motoru’na Giriş

↗ Yaygın Kullanılan Arama Sorgu Türleri

↗ SERP - Search Engine Results Pages
   (Arama Motoru Sonuç Sayfaları) Bileşenleri

SEO Yönetimini İşletme Hedeflerine Uyarlama

↗ SEO Hedefleri Türleri

↗ SEO Hedefleri Oluşturma ve Uygulama

Anahtar Kelimeler ve SEO İçerik Planı 

↗ Anahtar Kelime Araştırma’nın (Keyword
Research) Faydaları

↗ Short  ve Long Tail Anahtar Kelimeler

↗ Uygulamalı Anahtar Kelime Araştırması

↗ Anahtar Kelimeleri SEO İçeriğine Dönüştürme

Organik Aramalardaki Sıralamayı Optimize Etme

↗ Görünürlük için Teknik Bileşenler

↗ Sayfa İçi Optimizasyon

↗ Sayfa Dışı Optimizasyon

↗ SEO Denetimi

SEO Performansı Ölçümü

↗ Trafik Kaynakları
↗ SEO Metrik Türleri
↗ Başarı Ölçümü

ARAMA MOTORU 
OPTİMİZASYONU 
YÖNETİMİ 
(SEO)
Modüldeki Konu Başlıkları:

Problem Çözme Becerilerini Geliştirme

↗ Sorunları Etkili Şekilde Belirlemek
↗ Problem Çözme Stratejisi
↗ Problem Çözme Beceri Setleri

YENİ
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Bu modülümüzde, belki de çok duyduğunuz ama pratikte tecrübe şansı 

yakalayamadığınız Pay-Per-Click (PPC) Kampanyaları, Google Ads Bid 

Auctions, Kampanya Dönüşüm Oranları (conversion) nedir gibi temel 

bilgilerle beraber; ücretli arama kampanyalarında en optimum dönüşümler 

nasıl sağlanır, kalite puanınız ve teklif tutarınızı optimize ederek AdWords 

performansınız nasıl artırılır gibi pratikte uygulayacağınız konulara 

değiniyoruz.

Ücretli Arama (Paid Search) Kampanyalarının 

Temel Esasları

↗ Paid Search ve Organik Arama Karşılaştırması

↗ Arama Motorlarının Müşteriler Tarafından Kullanımı

↗ Paid Search  Kampanyalarının Avantajları

↗ Paid Search  Kampanyalarının Unsurları 

Google Reklamları ile Ücretli Arama Kampanyası 

Oluşturma

↗ Google Reklamlarında Örnek Uygulamalar

↗ Google Reklamları Hesap Öğeleri

↗ Paid Search  ve SEO Anahtar Kelime Araştırması

↗ Google Reklamları ve Paid Search  Kampanyaları

Search Kampanyası Yönetimi

↗ Reklam Bütçesi Yönetimi

↗ Google Reklamlarına Teklif Verme

↗ Google Reklamları Teklif Simülasyon Aracı

↗ Paid Search Kampanyalarını Optimize Etme

↗ Google Ads Editor

Paid Search Kampanyası Ölçümü

↗ Paid Search KPI'ları (Temel Performans Göstergeleri)

↗ Dönüşüm Takibi

↗ Başarı Metrikleri

↗ Google Analytics Ölçümü

↗ Google Analytics ve Search Console Raporlaması

GOOGLE REKLAMLARI 
İLE SATIN ALINMIŞ 
PAID MEDYA
PPC YÖNETİMİ
Modüldeki Konu Başlıkları:

İkna Sanatı

↗ Başkalarıyla Etkileşimde İkna

↗ Hedef Kitle Teklifleri için İkna Teknikleri

↗ Tekliflerin Etkisini En Üst Düzeye Çıkarmak

↗ Tekliflere İtirazların Üstesinden Gelmek

YENİ
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Görsel iletişim; etkileşim ve satışta en önemli unsurlarından birisi. Bu 

modülde nasıl insanların ilgisini çekecek bir video kanalı kuracağınızı, 

yöneteceğinizi, analiz ve optimize edeceğinizi öğrenin. Ayrıca görsel 

iletişimin gücünü Google Display Network aracılığıyla yeniden keşfedin.

Display ve Video Reklamcılığın Temel Esasları

↗ Temel Kavramlar ve Avantajlar
↗ Başlıca Reklam Platformları
↗ Reklam Satın Alma Mekanizmaları
↗ Strateji Hedefleri

YouTube Kanalı Oluşturma ve Yönetme

↗ YouTube Kanal Kurulumu
↗ Video Reklamcılığında Örnek Uygulamalar
↗ İçerik Yönetiminde Örnek Uygulamalar
↗ YouTube Analytics ve Raporlama

Google Display Network ve Video Reklam 

Formatları

↗ Google Display Network Kampanya Türleri

↗ Reklam Formatları ve Boyutları

Display Reklam ve Video Kampanyaları 

Oluşturma

↗ Google Ads Display Reklam Kampanyası

↗ Responsive ve Non-Responsive Reklamlar

↗ YouTube Kanalı ve Google Ads Bağlantısı

↗ Standart Video Reklam Kampanyaları

↗ YouTube Reklamları

Display ve Video Kampanyalarını Hedefleme

↗ Hedefleme Türleri

↗ Kitle Hedefleme

↗ İçeriksel (Contextual) Hedefleme

↗ Gelişmiş Google Reklam Özellikleri

↗ Hariç Tutulan Reklamları Yapılandırma

↗ Yeniden Pazarlama (Remarketing) Seçenekleri

↗ Reklam Teklif Stratejisi

Ölçüm ve Optimizasyon

↗ Temel Display Kampanya Metrikleri

↗ Video Kampanya Metrikleri

↗ Display Reklam Kampanyalarının Performans Analizi

↗ Video Kampanyalarının Performans Analizi

↗ Etki Performansı Analizi

↗ Kampanya Optimizasyonu

DISPLAY VE 
VIDEO REKLAM 
YÖNETİMİ

Modüldeki Konu Başlıkları:
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Email göndermek hala etkili mi? Evet! 

Bu modülümüzde doğru email pazarlaması ile müşterilerinize veya 

potansiyel müşterilerinize bir tıkla ilgilendikleri içeriği göstermeyi ve 

maksimum verimlilik için email sekanslarını nasıl otomatize edeceğinizi 

öğrenin- ve bunların hepsini güncel veri koruma kanunları ve 

mevzuatlarına uyarak yapın. 

E-mail Pazarlamasının Temel Esasları

↗ Temel Kavramlar

↗ Inbound Email Pazarlaması

↗ Mevzuat ve Yönetmelikler (İzinler, Veri
Koruma Kanunları ve Benzeri Düzenlemeler)

Araçlar ve Strateji

↗ Temel Strateji İlkeleri

↗ Email Servis Sağlayıcıları

↗ Alıcı Kaynakları

↗ İletişim Veritabanları

Email Tasarımı

↗ Email Metni Yazma ve Tasarımı

↗ Müşteri Deneyimi Yolculuğuna Uyarlama ↗ 
Email Konu Satırı

↗ Metin Yazmanın Temelleri

↗ Tasarımda Örnek Uygulamalar

↗ Harekete Geçirici Mesajlar (CTA'lar)

↗ İmajlarda Örnek Uygulamalar

↗ Otomasyon Araçlarının Faydaları

↗ Temel İşlem Yapı Taşları

EMAIL 
PAZARLAMASI

Modüldeki Konu Başlıkları:

Etkili Bir Email Kampanyası Oluşturma

↗ Email Kampanyası Oluşturma

↗ Email İletilme Faktörleri

↗ İletilme ve Yerleştirme Zorlukları

↗ Kampanya Yönetiminde Örnek Uygulamalar

Email Kampanyasını Test Etme ve Optimize Etme 

↗ Test Bileşenleri

↗ A/B Testi

↗ Temel Kampanya Ölçüm Metrikleri

↗ Açılma ve Tıklama Oranlarının Optimizasyonu 

↗ Mobil Optimizasyon

↗ İletilmeyen Email (Bounce) Oranları ve Abonelik 
İptalleri

Pazarlama Otomasyonu

Nasıl Daha İyi Bir İletişimci Olunur

↗ İş Yerinde Etkili İletişimin Faydaları

↗ Beden Dili Kullanımı

↗ Farklı İletişim Türlerini Ayırt Etme

↗ İletişim Stratejileri

YENİ
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Başarılı bir web sitesinin öğeleri nelerdir? Bu modül sadece görsel olarak 

etkileyici bir web sitesi oluşturmanızda yardımcı olmayacak, size aynı 

zamanda iş hedeflerinizle uyumlu, yalın, iyi tasarlanmış ve kolayca optimize 

edilebilen bir WordPress sitesi geliştirme becerisi sunacak. 

Ayrıca, en başarılı UX (kullanıcı deneyimi) uygulama örnekleri ile kullanıcı 

odaklı ve üzerindeki tüm etkinlikleri takip edebileceğiniz, ölçebileceğiniz ve 

içgörüler elde edeceğiniz veri odaklı web sitesi yönetimini öğreneceksiniz.

Web Tasarımı ve Web Sitesi Optimizasyonu

↗ Web Sitesi Optimizasyonu ve SEO

↗ Optimizasyon ve Dijital Pazarlama Stratejisi

↗ Pazarlama Bağlamında Tasarım, Web Sitesi
İnşaası, Bakım ve Optimizasyon

↗ Web Tasarımının Temel Bileşenleri

Web Sitesi Yayınlama

↗ Web Sitesi Barındırma Seçenekleri

↗ WordPress.org Kurulumu

↗ WordPress Temaları

Tasarım Esasları ve Web Sitesi Metin Yazımı

↗ Web Tasarımının Esasları

↗ Mobil-Öncelikli Tasarım ve SEO

↗ Metin Yazımında Örnek Uygulamalar

↗ A/B Testinde Örnek Uygulamalar

Kullanıcı Odaklı Tasarım ve Web Sitesi 

Optimizasyonu

↗ UX ve UI Tasarımı, Avantajları ve Esasları

↗ UX Değerlendirmesi

↗ Kullanıcı Deneyimini Geliştirme ve Kullanıcı
Odaklı Tasarım Yöntemleri

↗ Temel Optimizasyon Performans Faktörleri

Web Sitesi Metrikleri ve Analizleri

↗ Web Sitesi Monitör Etme

↗ Değerlendirme Araçları

↗ Monitör Etme ve Optimizasyonda Örnek
Uygulamalar

WEB SİTESİ 
OPTİMİZASYONU

Modüldeki Konu Başlıkları:

Çevik Düşünme

↗ Çevik Düşünmenin İlkeleri

↗ Test Et ve Öğren Yaklaşımları

↗ Test Et ve Öğren Yaklaşımının
Pazarlamacılara Faydaları 

↗ MVP Konseptlerinin Dijital Pazarlama
Kampanyalarına Uygulanması

↗ Çevik Düşünmenin Pazarlamacılara
Faydaları

YENİ
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En değerli kaynağınız “veri”nin tüm gücünü ve kapasitesini ortaya çıkarın. Bu 

modül, müşterilerinizin isteklerini, beğenilerini, ihtiyaçlarını ve davranışlarını 

keşfetmenizi ve böylece satın alma süreci ve sonrasındaki deneyimlerini 

mükemmelleştirmenize yardımcı olacak. 

Web Analytics’in Temel Esasları

↗ Dijital Pazarlamacılar için Analiz Türleri

↗ Veri Toplama, Ölçme ve Analiz için Analytics
Araçları

↗ Google Analytics Avantajları ve Sınırlamaları

↗ Analytics Raporlama Terminolojisi

↗ Analytics Raporlama Terminolojisi

Google Analytics Hesabı Oluşturma ve 

Yapılandırma

↗ Hesap Kurulumu

↗ Takip Kodu Kurulumu

↗ Ana Ayarlar ve Navigasyon İşlevleri

↗ Hesap Ayarları ve Filtreleri

↗ Erişim Paylaşmanın Avantajları ve Riskleri

↗ Google Analytics ve Diğer Araçları Linkleme

Google Analytics ile Hedef Belirleme

↗ Hedeflerin Kurulumu

↗ Web Sitesi Aktivitelerini Hedeflerle
Eşleştirme

↗ Müşteri Dönüşüm Yolculuğunu Analiz Etmek
için Hedef Hunilerini Kullanma

Kampanyaları Google Analytics Raporlarıyla 

İzleme

↗ Kampanya Türleri

↗ Kitle, Müşteri Kazanımı, Google Ads, Davranış
Analizleri 

Dönüşüm Raporları

↗ Çok Kanallı Dönüşüm Hunisi Raporlama

Google Analytics Verilerini Analiz Etme ve 

Kaydetme

↗ Trafik Değişikliklerini Gerçek Zamanlı Olarak
Takip Etme

↗ İhtiyaca Özel Raporlama, Ek Açıklamalar ve
Özel Segmentler

↗ Standartlaştırılmış Veri Süreci

GOOGLE 
ANALYTICS İLE 
WEB SİTESİ 
ANALİZLERİ
Modüldeki Konu Başlıkları:
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Geçmiş modüllerimizde size sağladığımız tüm araçlar, bilgiler, içgörüler ve 

yetenekleri doğru bir şekilde kullanma zamanı! Bu yeteneklerden verimli bir şekilde 

yararlanmak için etkili ve sağlam hedeflere ihtiyacınız olacak. Bu sebeple tüm 

bunları, Dijital Pazarlama Stratejisi modülünde birleştirdik.

Bu modülümüzde nereye gitmek istediğinize dair net bir vizyona sahip olarak bu 

vizyonu belirlediğiniz KPI’lar (Temel Performans Göstergeleri) yardımıyla bütçe, 

kampanya ve medya planlamalarıyla eyleme geçirmeyi öğreneceksiniz.

Dijital Stratejinin Temel Esasları

↗ Temel Dijital Pazarlama Stratejisi Bileşenleri

↗ Strateji Amacı

↗ Plan İletişimi Stratejisi

↗ Dijital Pazarlama ve Dijital Medya

↗ Kaynak Eşleme

↗ Bütçe Planlama

↗ Yatırım Getirisi ve Başarı Metrikleri

Strateji Hedefleri ve KPI'ları Belirleme

↗ CYaygın kullanılan  İş Amaçları ve Kampanya
Beklentileri  

↗ KPI'ları Belirleme ve Ayırt Etme

↗ Öngörüler için Geçmiş Performans ve
Karşılaştırmalı Sektör Değerlendirmeleri

↗ Düzenli Performans İncelemeleri

Dijital Strateji Araştırmaları

↗ Temel Araştırma Faaliyetleri

↗ Research Mapping

↗ Güçlü Araştırma ve Potansiyel Olarak Hatalı
Raporlar 

↗ Owned, Accessed ve Desk Research

↗ Denetim Faktörleri

↗ Kitle ve Rakip Araştırması

↗ Sosyal Dinleme Çalışması

↗ Kreatif ve Medya Briefi Karşılaştırması

Yaratıcı Bir Strateji Geliştirme

↗ Temel Yaratıcı Strateji Bileşenleri

↗ Kreatif Çıktıları En Üst Düzeye Çıkarıp Yeniden
Kullanmak

↗ İçerik Stratejisi Öğeleri

↗ Kreatif Format Özellikleri

Dijital Pazarlama Stratejisi Yürütme

↗ Strateji Hedefleri

↗ Kanal ve Bütçe Karması Optimizasyonu

↗ Ücretli Kanallar için Medya Planlaması

↗ Temel Kampanya Bileşenleri

Dijital Pazarlama Stratejisi İletişimi

↗ Paydaş İletişim Araçları

↗ Dijital Pazarlama Stratejisi Örnek
Uygulamalar

DİJİTAL 
PAZARLAMA 
STRATEJİSİ
Modüldeki Konu Başlıkları:

Stratejik Düşünmek

↗ Stratejik Düşünmenin Önemi

↗ Emergent Strateji Kavramı

↗ Stratejik Düşünmenin Faydaları

↗ Stratejik Düşünme Davranışları

↗ SFuture-basing® Adımları

YENİ



“DMI PRO ekibinin desteği, kapsamlı eğitim 

içeriği ve Digital Marketing Institute web 

sitesindeki haftalık bloglar sayesinde öğrenme 

deneyimimin uçtan uca ve kapsamlı bir şekilde 

desteklendiğini tecrübe ettim.”

Anna Moldovan, Google

“Sektördeki insanlardan DMI Üyesi olmanın 

avantajları hakkında çok sayıda olumlu yorum 

duymuştum. Buna ek olarak, kadrolarında 

barındırdıkları değerli eğitmenlerden eğitim 

alma şansı benim için en cazip kısımdı.”

Kelly Herbst, Hubspot

Digital 
Marketing 
Institute’u 
Üyelerimizden 
Dinleyin

digitalmarketinginstitute.com
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Ɉ Hızlı ve etkili öğrenme sağlayan “DMI SPRINTS” adını verdiğimiz 

kısa eğitimler (Analytics, İçerik Pazarlaması, GDPR Mevzuatı, Temel 

Hatlarıyla UX ve CX, Grafik Tasarımı). 

Ɉ % 60'a kadar daha fazla öğrenme etkileşimi. 

Ɉ Kısa süreli ve anlaşılır dersler (10-20 dakika).

 MYDMI adını verdiğimiz 360 derece öğrenme ortamı 

NASIL 
ÖĞRENECEĞİM?
Hızla değişen dijital dünyada, her zaman güncel kalarak bir adım önde 

olmanın global çapta başarı getirdiğine inanıyoruz. Bu kapsamda, 

geleneksel ve eski formatlarda eğitimler vermek yerine, tüm 

sertifikasyon sürecimizde DMI Akıllı Öğrenme Platformu’nu devreye 

sokuyoruz.  

Gelişmiş kullanıcı deneyimi ile akıllı telefon, tablet veya masaüstü 

bilgisayarınız ile dilediğiniz şekilde erişebileceğiniz eğitimlerimiz 

aşağıdaki özellikleri barındırıyor:

 360 derece öğrenme ortamı MYDMIɈ 



Eğitiminiz bitince yeni hayatınız başlıyor! 

Fakat tabii ki önce Sertifika Testini tamamlamanız gerekiyor. Peki, nedir bu test?

180 ülkede 5.200'den fazla merkezi olan Pearson VUE test merkezi ağını kullanarak 

uyguladığımız DMI Sertifikasyon testi, alışkın olmadığınız türden etkili, dinamik ve konu 

odaklı bir değerlendirme testidir. Ekranınız üzerinden çözeceğiniz sorular görsel veya 

metin tabanlı çoktan seçmeli ve eşleştirme soruları olmak üzere farklı formatlardan 

oluşmaktadır. 180 dakika süren testi, dünyanın herhangi bir yerinde, herkesle aynı 

koşullarda çözebilirsiniz. 

Akabinde yeni hayatınız başlar: Siz de artık global alandaki diğer büyük oyunculara katılan 

DMI Sertifkalı yeni nesil bir dijital pazarlamacısınız! Önemli otoriteler tarafından dünyaca 

tanınan DMI Sertifikanızı sanal bir pasaport olarak kullanıp, uluslararası alanda en iyi 

fırsatlara ulaşabilirsiniz.   

DMI PRO SERTIFIKASI 
VE SONRASI

digitalmarketinginstitute.com



DÜNYANIN ÖNDE GELEN ENDÜSTRİ 
LİDERLERİ İLE ÇALIŞIYORUZ 

digitalmarketinginstitute.com

Digital Marketing Institute eğitim ve sertifikaları, global çapta 

sektörün önde gelen uzmanları, teknoloji liderleri ve üst düzey 

yöneticilerinden oluşan 27 kişilik bir Endüstri Liderleri Heyeti 

tarafından hazırlanıyor. Dünyanın farklı yerlerinden gelen, 

milyonlarca takipçisi olan, global ekipleri ve milyonlarca dolarlık 

bütçeleri yöneten bu ekip rehberliğinde DMI, sektörü ileri taşıyarak 

küresel standardı belirliyor.

Dünyanın Önde 
Gelen Endüstri 
Liderlerinin 
Rehberliğinde

Daha iyi eğitimler sunmak için Endüstri Liderleri Heyeti ile yıl boyunca 

çalışarak onlardan edindiğimiz endüstri trendleri, araştırmalar ve 

değerli yorumlar ve en yeni uygulamalarla sizler için daha net ve 

anlamlı bir yol haritası çiziyoruz. Dahası, periyodik olarak, Endüstri 

Liderleri’ni konuk ettiğimiz DMI üyelerine özel webinarlar düzenliyoruz.



SÜREKLİ GÜNCEL VE 
OYUNDA KALIN

Sizi DMI üyesi olarak 
OYUNA 
SOKUYORUZ
Herhangi bir eğitimimize kayıt olduğunuz andan itibaren bir DMI 
Üyesi olarak, uluslararası alandaki diğer önemli ve yetenekli 
oyunculara katılırsınız. DMI Networkü ile; sektördeki trendlere, 
kariyerinize veya işinize benzersiz yaklaşımlar getirebilecek 
uzmanlara; sizin gibi vizyon sahibi olan diğer profesyonellere ve 
fırsatlara erişirsiniz.

digitalmarketinginstitute.com
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1. Webinarlar ve DMI SPRINTS adını verdiğimiz kısa

online eğitimler gibi tam zamanlı öğrenme aktiviteleri

sağlıyoruz. Hızlı ve etkili öğrenmeyi sağlayan

SPRINT’lerimizde Analytics, İçerik Pazarlaması, GDPR

Mevzuatı, Temel Hatlarıyla UX ve CX, Grafik Tasarımı

gibi konulara değiniyoruz.

2. DMI Sertifikalı Üyelerimizi aynı zamanda, Continuous

Professional Development yani (CPD) Sürekli Kariyer

Gelişimi programının bir parçası yapıyoruz. DMI Üyelerimiz

CPD’yi bir statü sembolü olarak kullanarak, yüksek

performanslı dijital pazarlama profesyonellerinden oluşan

seçkin bir grup arasına giriyorlar. CPD ile;

Ɉ Uluslararası alanda yeteneklerinizin iletişimini yapabilir,

Ɉ İhtiyaçlarınız ve hedefleriniz değiştikçe bu doğrultuda 

içgörüler elde edinip becerlerinizi geliştirebilir,

Ɉ Platform içi öğrenme aktivitelerine ulaşabilir,

Ɉ Senelik webinar portföyümüz aracılığıyla DMI Beceri 

Uzmanları’mızla iletişime girebilir,

Ɉ CPD Akrediteli e-Kitaplara ulaşıp Webinarlara 

katılabilir,

Ɉ Trendleri takip etmek için veya araştırmalarınıza özel 

bir CPD Zone’una erişebilir ve kredi toplayabilirsiniz - 3 

yılda 40 kredi- bu da sertifikanızın güncel kaldığı 

anlamına gelir. 

SÜREKLİ GÜNCEL 
VE OYUNDA KALIN
Sürekli değişen dijital dünyada sizi daimi olarak güncel ve oyunda 

tutmak için, DMI Eğitimlerimizi bir adım ileriye taşıyarak sizlere;
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HEDEF KİTLENE ULAŞ 
GÖRÜNÜR OL 
ETKİLEŞİM SAĞLA 
MOBİL OL 
VİRAL OL 
İÇERİK YARAT
SATIŞLARI ARTIR
PPC ÖĞREN 
GÜNCEL KAL 
BİR ADIM ÖNDE OL 

DMI ile kariyerini globale taşı
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